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 و بلایا سوانحدر مدیریت  ها چالش

 

 

 پیشرفت در حالزیادی  سرعت ابآن  مرتبط با های وریو فنا ها دانشت سوانح و مدیریجهان، در اکثر کشورهای امروزه 

کمک به موضوع  از ارائه این مواجه است. هدفنیز های متعددی با چالشهای مختلف در حوزهو  در این مسیر ولی ،است

در حوزه مدیریت سوانح، اجزا و بخش های پیچیده  چالش های چند وجهیاین در مواجهه با تر  سیاسابهتر و بیشتر، درک 

دهد تا دامنه به فرد این امکان را می ، ت سوانحیمدیرهای کامل از پیچیدگی یداشتن دانشاختیار و مختلف آن است. در 

 .نمایدکشف را رو  مسائل پیشمواجهه با های عملی برای حلراه کرده ورا بهتر درک  بخش از علومتوسعه این 

 

  و سوانح های مدیریت بلایاچالش

 

 مدیریت بحران ساده چرخه

 
 

از پیشگیری،  سوانحهای مختلف مدیریت ، دستاوردهای قابل توجهی در بخشبحرانمدیریت  جدید از زمان تصویب قانون

با  .حاصل شده استو بازتوانی یا بازگشت به وضع عادی  بازتوانی و بازسازی ،تا واکنش اثرات کاهش، تاب آوری ، آمادگی 

طبیعی  سوانحیدی مدیریت چالش های کلدرصدد است که  بسته آموزشیهای بزرگی وجود دارد. این این حال، هنوز چالش

  .فی نمایدرا معر
   
 درک خطر بلایا-1
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شامل عناصر خطر، آسیب پذیری، قرار گرفتن در ، بلایاناشی از خطرات ی از مدیریت ریسک بلایا باید مبتنی بر درک کامل

و واکنش  اثرات سوانح و بلایا این دانش برای ارزیابی ریسک، پیشگیری، کاهشباشد.  های موجود و ظرفیت خطر معرض

و است  مردم دولت و چالش پیش روی ی از یکمچنان ، هسوانح پیامدهای ناشی از رخداد است.الزامی موقع ه بسریع و 

مدیریت ریسک گام نخست به سوی  .کرد گسترشمی توان مدیریت ریسک بلایا را در سطح عمومی باید دید که چگونه 

 مدیریت بحران است 

 

 ریسک بلایا  و نظام مندی مدیریتتقویت -2

 

 
 

مختلف ملی و بین المللی به عنوان موضوع کلیدی در مدیریت ریسک بلایا و کاهش خطر  های دستگاهتوسط  قولهاین م

و شناخت بیشتر  های خود برای درک را به عنوان سنگ بنای تلاش مهم این UNDP عنوان نمونهه بشناخته شده است. 

 نشرراه حل اساسی برای عدم وجود یک با این حال هنوز  .قرار داده استریسک  تو مدیری اثرات بلایا کاهش، از مخاطرات

 .است مطرح یک چالش جدی به عنوان ،ریسک بلایا در سطح عمومی مدیریتو توسعه 

 

 سرمایه گذاری در کاهش خطر بلایا برای تاب آوری-3
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 کشور است.ی مدیریت ریسک بلایادر چالش برانگیز مهم موضوعات موضوع سرمایه گذاری در کاهش بلایا نیز یکی از 

فراهم گذاری بیشتری در این بخش های سرمایهفرصتجامعه دردر برابر بلایا ه منظور ایجاد تاب آوری بضروری است 

اقدامات در مورد  گاه بخش خصوصی، شرایط موجوددر  بخشد. ءآوری در برابر بلایا را در همه سطوح ارتقاتابتا  شود

لازم و شفافیت  ها در بخش ایمنی و مقاوم سازی ساختمان است مثلاً کید کردهقانون هم برآنها تأ انجام شده که بعضاً

ندارندکافی را    

از  ،جوامع و ها ملت و تاب آوری پذیری انعطاف افزایش برای فاجعه یک از پس بازسازی و توانبخشی بازیابی، روند صحیح

 اجتماعی، های سیستم و فیزیکی های زیرساخت روند ساخت در بلایا خطر کاهش اقدامات مورد توجه قراردادننیازمند ابتدا 

یا  UNDRRست که ا بحث مهمی Build back better امروزهاست .زیست  محیط و اقتصاد ،مردم معیشت احیای و

 بخش کاهش ریسک بلایا در سازمان ملل متحد برآن تمرکز دارد . 

 

 گشت به وضع عادیباز مرحله تابلایا برای واکنش موثر  سوانح و افزایش آمادگی در برابر -4

بنابراین مسئله تغییر  چارچوب سندای قویاً از نیاز به رویکرد مدیریت ریسک بلایا به جای مدیریت بلایا حمایت می کند،

ما مطرح می کند. دستیابی به این هدف همچنان برای کشوربطور جدی پیشگیرانه را رویکرد واکنشی به  رویکرد از پارادایم

 .چالش برانگیز است و بسیاری کشورها

 از پس توسعه کار دستور مهم توافقنامه اولین( سندای چارچوب) 2030-2015 بلایا خطر کاهش برای سندای چارچوب

 ارائه عضو کشورهای به فاجعه خطر برابر در توسعه دستاوردهای از محافظت برای را مشخصی اقدامات و بود 2015 سال

 .دهد می
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ریسک وجود های ایجاد شده برای ارزیابی ارزیابی ریسک یک مکانیسم پیچیده است. اگرچه چارچوب :سکارزیابی ری

میزان و خطر قرار گرفتن در معرض  و میزان خطراتبتوان که  های ارزیابی ریسکگیری مؤلفههاندازشاخص های  دارد، اما

 .مشخص نیستوضوح را تعیین کرد به  پذیریآسیب

 

 
 

دهد. آسیب پذیری پذیری را افزایش آسیبتواند  ، خود میهای ارزیابیپیچیدگی :پذیریای آسیبماهیت زمینه -الف

امکان گاه آسیب پذیری  دقیق کمی و کیفی این شناخته شده است، اما اندازه گیری میزان بخش های خاصی از جمعیت

 .پذیر نیست

وقوع در هنگام  مثلاً. متفاوت استعوامل آسیب پذیری بسته به موقعیت مکانی و زمانی  بلایاسوانح و در انواع این، علاوه بر

ت لازم را ندارند، در برابر زلزله مقاوم بعضاًکه های اداری  ساختمان افرادی که در حضور دارند با زلدر من ی کهافراد، زلزله

 ثیرپذیری متفاوتی از زلزله داشته باشند. توانند تأ می ؛هستندمشغول فعالیت 
 

در شرایطی .  شدت می بخشد گاهرا  سانحه رخداد ل، احتماماهیت زمینه ای ریسک خطر :درک ریسک های نوظهور-ب

سریع و به روز شدن  اما پس از تولید خودرو ،مطرح نبودتصادفات جاده ای که هیچ خودرویی وجود نداشت، هیچگاه 

کلاه زمانی که یا  .نیز فراهم شدآن زمینه برای ایجاد و پذیرش ریسک  ...و  ی متعددها و ایجاد جاده ها و بزرگراه خودروها

، معرفی و الزامی نشده بود موتورسیکلتبا در برابر تلفات یا جراحات در هنگام تصادفات ایمنی به عنوان مکانیزم محافظتی 

از تروماهای  یدر عین کمک به کاهش آسیب های ناش کلاه ایمنیکه  اما وقتی ،داشتنددر معرض خطر قرار ران سواموتور

الزامی شد ضمن کمک های فراوان  یا به زمین خوردن سرنشینان موتورسیکلت اتتصادف وارده به سر و گردن در زمان وقوع

به آنان برای افزایش سرعت و انجام حرکات داد. زیرا  افزایشنیز  را موتور سواران پذیری ریسک ظرفیت ،به سلامت آنان

بیش از پیش احتمال رخداد حادثه را  بالقوهبه صورت  کهی داد ، اقداماتی بیشتراطمینان  نمایشی با موتورسیکلت و ...

 .افزایش میدهد 

ثبت مناسب  زماندر  ،خاص و آسیب پذیری مربوط به جامعههای خطر در رخداد شفافیت :یه های پادسترسی به داده  -ج

در  جامعه و تأثیر مخاطرات قبلی، هرگونه مداخله هدفمندکامل . تنها با درک حاصل می شودا اطلاعات پایه و رویداده

اطلاعات پایه و ثبت جهت کاهش یا پیشگیری می تواند با نتایج مؤثری به عنوان کاهش خطر بلایا طراحی و اجرا شود. 

 .در تمام سطوح حاکمیت دارد نگری عجامنیاز به هماهنگی و ، تأثیر آنها  ورویدادها 
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 مکانیسم هماهنگی بین نهادهای مختلف -5

که نقش ها، مسئولیت ها و اختیارات  ت سوانح و بلایایها و مسئولین مرتبط با مدیر و دستگاه ذینفعانبا توجه به تعدد زیاد  

در مدیریت  هدف کلاناز آنجا که و هدایت ویژه است. همسویی نوعی مستلزم  این موسسات، هماهنگی بین دارندمتفاوتی 

با توجه به تنوع  .ضروری است بسیار غیردولتی نیزکنشگران هماهنگی بین بازیگران دولتی و  ،ستکاهش خطر بلایا سوانح،

که شده است  هماهنگی به یک چالش کلیدی تبدیلاین تنوع در نیازها و آسیب پذیری ها، فرهنگ و  و قومیت ،جمعیت

 :می پردازیم ها چالش این برخی از مهمترین عوامل ایجادبه بیان باید بر آن غلبه کرد. در زیر 

بخش  متخصصان،رزیابی خطرات بلایا درگیر هستندا شرایطی که چندین دستگاه در در :درگیر های متعدد دستگاه -الف 

، و پزشکی شناسی، علوم بهداشتیروانشناسی، جغرافیا، مطالعات توسعه، انسان هایی که بصورت تخصصی در زمینه های

گرد هم آیند تا درک جامعی باید بصورت ادواری  کنند میفعالیت  اجتماعی و علوم شناسیروان ،زیکژئوفی ،مهندسیعلوم 

مشترک از معضلات و زمینه های رخداد و درک  د و برنامه ریزی هایشان براساس فهمداشته باشناز مدیریت سوانح و بلایا 

  .های پیشگیری و مدیریت آنها باشد سوانح و راه

 

در  عمدتاً ی کهبلایای طبیعی مشاهده شده است که جمعیتو در حوادث مختلف : دستیابی به آسیب پذیرترین ها -ب

بیشترین آسیب را دیده اند. دستیابی به این جوامع یک چالش واقعی  ؛مکان های دورافتاده و غیرقابل دسترس قرار دارند

 حتی در مرحله پیشگیری و بلایا است، زیرا این جوامع در مراحل  سوانح و به واکنش بهنگام در زمینه یمدیران برای 

 شوند. دیده میکمتر  ،آمادگی آموزش و
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 ،بشقاب، بهداشتی پدضروری مانند اقلام  .بزرگ است چالشپاسخ نیز یک مرحله اقر بخشی در  گاهی اوقات :اثربخشی -پ

بلایا  سوانح وبا  برنامه پاسخگویی و رویاروییاگر در هنگام طراحی  ،پایه و اولیه امدادی لوازم چنگال و سایر ، قاشق،لیوان

یا توزیع امدادی ارائه شده  اقلام. همچنین نامناسب بودن خواهد شد باعث نارضایتی مردم آسیب دیدهدر نظر گرفته نشود، 

نشان  این مساله خود، مشاهده شده که ساحلیشرجی و  ،مناطق گرم برخی کشورها در در بجای ملحفه و پیشه بند پتو

 .داشته استو نارضایتی مردم را نیز در پی بوده سخگویی دهنده بی نظمی در برنامه های پا

 نان توزیع و کردن انبار ارسال نان بعنوان کمک های مردمی ومنجیل، و رودبار ی زلزلهپس از  60دهه  دربعنوان مثال  

 کپک به منجر بالاست، هوا رطوبت که ای درمنطقه و زیاد میزان به آنهم ،خشک نان بجای لواش نان مثل معمولی های

. این نشاندهنده ی آن است که غیر از مدیران گردید مردم نارضایتی و نان تن ها ده بودن مصرف قابل غیر و سریع زدگی

 و نیروهای عملیاتی ، آموزش مردم در این زمینه ها نیز بسیار حائز اهمیت است .

. است دشواربه این موضوع، امری پرداختن  :جوامع برای درک صحیح از میزان تاب آوری ازه گیری ظرفیت واقعیاند -ت

 موعل هایپیشرفت. داد قرار آزمایش مورد خطراتوقوع  هنگام در توان میتنها  را حیاتی های زیرساخت استحکامزیرا 

 در استحکام ایجاد اما. است ساخته ممکنتا حد زیادی  را محتمل خطر ی ازحداکثر درک ،خطرمرتبط با ریسک و 

 .ستچنان یک چالش برای مدیریت بلایامه برای افزایش تاب آوری، حیاتی هایزیرساخت

بعنوان مثال در نظر مل درک نشده است. به طور کاهم هنوز که امروزه  این موضوعی ست :دانش بومی و اهمیت آن -ث

سازه ها برای افزایش  مقاوم سازی اسکان اضطراری و موقت یا در بخش سازی قابلیت های بومی یا بومیدانش و  نگرفتن

 .مشاهده می شود هنوز هم در بسیاری موارد تاب آوری جوامع،

  

 منابع  -6

اصلی توانمندی جامعه بخش به عنوان انسانی  سرمایه هایمیزان اثر بخشی اقدامات به  ،اساسی اقداماتاثربخشی  میزان

کلید مدیریت شاه  ،اجتماعیاز مسائل فرهنگی وو درک  مهارت ،، تجربهتخصص داشتن بستگی دارد. برای مدیریت بلایا

نتایج موثری را به همراه ، رویکرد چند رشته ای به اقدامات کاهش آسیب پذیری و تلاش های کاهش خطر بلایابلایا است. 

 .خواهد داشت

کاهش کلیدی برای  موضوع، یک است و نه نتیجه محور فرآیند محور  امریهمچنین حصول اطمینان از اینکه مدیریت بلایا 

به  باشد،همراه  پرسنل کلیدیمدیران و مسئولیت  بویژهمسئولیت پذیری  و توام بااست. این فرآیند باید شفاف بلای اثرات

 .کمک کند نیز آتیاحتمالی و به کاهش خسارات  ودهموثر بدر مسیرکاهش اثرات  که تلاش ها نحوی

 

 بلایامدیریت سوانح و  برای مشخص چارچوب وجود -7

 و منطقه ای مربوطه، استانیو سیاست ها و برنامه های  بحران، برنامه ملی مدیریت با سیاست ملی مدیریت بلایاهمراه  

، اثرات کاهشپیشگیری و وجود داشته باشد. جنبه های  مدیریت سوانح از بخشبرای هر مشخصی باید چارچوب های 

هایی چارچوب و روش هاست. بهترین شیوه ها  برای تعیینیی معیارها ها ونیازمند شاخص  بازیابیو  پاسخ واکنش، ،آمادگی

تر را ممکن تا حد زیادی پاسخ سریع که تلفاتو  تاخسار، ارزیابی نیازها ،رخداد سانحهیع پس از های سربرای ارزیابی

 .کندکمک میبهتر و سریعترسازد و در نتیجه به بازیابی می
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 :مدیریت ریسک باید اصول زیر را در بر گیرد *

 ؛زیر بنایی ملی یت ریسک بلایا به عنوان یک سیاستاولویت بندی مدیر - 

 ؛دیدگاه چند رشته ای بامدیریت ریسک بلایا ایجاد  -

 خیریه؛مردم و نهادهای عمومی و و البته با کمک  ستوظیفه دولت ها پاسخگویی در قبال خسارات ناشی از بلایا -

 ؛اقدامات کاهش خطر بلایامنابع برای همه جانبه بسیج  -

 کاهش اثرات بلایا و سوانح؛ اجرای موثر طرح های ضرورتالزام و  -

 بسیار حیاتی و اجتناب ناپذیر؛ امریبه عنوان  مشارکت جامعه -

 سوانح. در مدیریت جنسیتیبرابری توجه به  -

  

  چارچوب ها اصول و پیاده سازی -8

 

 
 

وجود نظام و   .است ضروریدر زمان بحران نیز  ها آن مطلوب چارچوب ها مهم هستند، بلکه اجرایاصول و نه تنها  -الف

یک ابزار اصلی برای واکنش در مراکز مدیریت بحران، توسط نیروهای مستقرسوانح و مدیریت آن به  سریع واکنشبرنامه 

 بلایا است.  سوانح و به
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تنوع  .شودمشاهده می در تمام دنیا پاسخگویی وبرای کمک  مردم موسسات و، هجوم بلایاوقوع سوانح و پس از  -ب

اختلال جدی در  تواند منجر بهمی و بدون هماهنگی قبلی با نهادهای مسئول، فردی اقداماتدهنده و های پاسخسازمان

. سازماندهی ه استشد دیده و ثبتبه وفور  مانند زلزله بمزلزله های بزرگی پس از  عضلاین م در ایرانشود.نظم منطقه 

و  پاسخگوییبیشتر در و نظم  یهماهنگ موجب سانحه در زمان وقوع صحیح واکنش برای ها و مردم دستگاهوآموزش 

 سانحه خواهد شد. ابی پس ازیزبا
 

به خوبی  سانحه امدادی نیز می تواند در محل اقلام مسائل مربوط به لجستیکِ به سوانح پاسخبرنامه با اجرای مناسب  -پ 

مین منابع، حمل و نقل، موجودی، ذخیره سازی أحل شود. برای هر جنبه از واکنش پس از فاجعه، از جمله ارزیابی سریع، ت

 .استفاده کرد و آموزش دیده از نیروهای ویژه باید اقلام و توزیع ارتباطاتو انبارداری، 
 

 بلایامدیریت طرح و برنامه -9

 

 
 

هماهنگ باشد. هر  ی و منطقه ایشهرباید با برنامه های توسعه آنچه مسلم است کلیه طرح ها و برنامه های مدیریت بلایا 

در چارچوب تعهد کشورمان با توجه به امر . این اهمیت داردبلایا  سوانح و یک از جنبه های توسعه از دیدگاه مدیریت

توسعه بدون افزودن هیچ گونه  ،آن اصلی که هدف ؛استبسیارحائز اهمیت  2030 - 2015 بلایا خطر کاهش برای سندای

 .پذیری استآسیبیا  خطر
 

ساز ساخت بلایا از جمله قوانین  سوانح و های مدیریتوسعه باید از شیوهتدر دخیلادارات دولتی منظوربه همین  الف:

 سیل و غیره آگاه باشند.  حوزه های آبریز برای پیشگیری از بندی، پهنهها ساختمان
 

آنچه مسلم  بلایا باید با تغییرات جمعیتی همگام باشند.  سوانح و برنامه های توسعه و به تبع آن برنامه های مدیریت : ب

که باید پذیرفت و و غیر قابل انکاری است  واقعیت فاحشنشینی زاغهحاشیه نشینی و  افزایششهرنشینی و  افزایشاست 

کند که های جدیدی را ایجاد میپذیریروی آن کار کرد. شهرنشینی سریع و جابجایی جمعیت از روستاها به شهرها آسیب

دامپروری و عدم  ،کشاورزیآب و روند رو به کاهش ها ناشی از کاهش خالی ماندن روستاکشور قبلاً شاهد آن نبوده است. 
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کشاورزی و جنگل زدایی و  کاهشناشی از  سخت شدن بافت خاک و نفوذ ناپذیری آنو بایر شدن آن،  دگی به زمینرسی

های  بسیلاکه منجر به  ها کند، از جمله خطراتی مانند روانابجدیدی از خطر را ایجاد می و انواع نیز اشکالمراتع نابودی 

 .ی آن درکشور ما در سالهای اخیر بسیار دیده شده است د که نمونه هاشومی شدی در مناطق شهری وروستایی
 

 بلایا سوانح و محلی در مدیریت نقش بدنه  -10

باید با  مناسب مدیریت سوانح و بلایا بسیار ضروری است. اجرای اقدامات مهم و در مدیریت بلایانقش نیروهای محلی 

مؤثر چنین و . نتیجه نهایی انجام شود یو مردم نهادهای محلیکنشگران و مشارکت جدی و حداکثری هوشیاری و 

 .نهادهای محلی خواهد بود وذینفعان  ی و آمادگی بیشتر، آگاهپذیری هایی مسئولیت

  
  رویه های عملیاتی استاندارد -11
 

 
 

بهبود مستمر روند کافی نیستند.  کاهش اثرات بلایا به تنهایی برای اطمینان از اقداماتوجود رویه های عملیاتی استاندارد 

ها به کاهش خطرات ها و رویهها، سیاستاستحکام در برنامه و انسجام مورد نیاز است. یا برنامه های استراتژیک هاSOP در

 .کندبلایا کمک زیادی می
 

قرار گیرند. تخلیه  و تمرین و برنامه های مدیریت بلایا نیز باید به طور مکرر مورد آزمایش اضطراری طرح های تخلیه الف:

در برابر  سازی به ساختمان مدرسه ای که مطابق با استانداردهای مقاوم، طوفاندر معرض افراد از یک منطقه احتمالی 

کند. اسکان موقت افراد آسیب دیده  را به شدت خنثی اضطراری تلاش های تخلیهتواند  میطوفان ساخته نشده است، 

نظر ژئومورفولوژیکی  مکان انتخابی باید از ،زیرا به دلیل احتمال وقوع پس لرزه، استپس از زلزله نیز یک نگرانی جدی 

                 به نقل مکان زیرا متقاعد کردن مردم برای  به همراه دارد،را  مشکلاتیاسکان مجدد پس از زلزله نیز  .پایدار باشد

 تاحدی هنوزیا له ویران شده که ممکن است در اثر زلز شانایدر مقایسه با خانه هامکانات کمتری  که یموقت سکونتگاه های

 .استدشوار امری بسیار ، ، دارندسالم باشند

 بخش باید ،تجهیزات و لوازم عملکردی ،های عملیاتی امانهامکانات و س سرمایه های انسانی، ح آمادگی شاملوسط حفظ :ب

 .باشد SOP از مهمی
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 اقدامات کاهش خطر بلایاسرمایه گذاری های خصوصی در   -12

مفهوم درک تا حد زیادی ناشناخته مانده است. از طریق در کاهش خطر بلایا موضوع سرمایه گذاری های بخش خصوصی  

مدیریت بلایا صورت گرفته ، اخیراً تغییری به سمت سرمایه گذاری خصوصی در (CSR) مشارکتیمسئولیت اجتماعی 

لذا . فراهم شده استخصوصی برای کمک به کاهش بلایا و آمادگی  علاقمندان دربخشفرصت قابل توجهی برای  و است

 .بیش از این باشدبلایا و اقدامات بازیابی سوانح و واکنش به  ،برای پیشگیریخصوصی  در بخش گذاریسرمایه باید

  

 خطر بلایا پیشگیرانه  گذار از رویکرد امداد محور به رویکرد -13

 

 
 

گذار  مقوله ها ها و شهرستان زیر مجموعه های آنها در استانهمچنین و ی معمو دولتی و نهادهایها و  دستگاه تمامدر  

 .حیاتی استامری مهم و  خطر بلایا محور در از رویکرد امداد محور به رویکرد پیشگیرانه

  

 درس گرفتن از بلایای گذشته  -14
سیستماتیک ثبت شود و کاستی ها و ضرورت منظم و بلایا باید به طور سوانح و مدیریت شکست های قبلی در هنگام 

 .در آینده رخ ندهد ،خرابی های مشابهآسیب ها و  شناسایی شود تاها توسعه ظرفیت 
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 و سوانحنیمه عمر حوادث  -15

و سوانح  رویدادها در مورد است.بسیار مهم  ،به یاد می آوردرا  سانحه تأثیر آنیا زمانی که جامعه نیمه عمر سوانح و بلایا 

د و در ند اثرات رویداد را فراموش کننجامعه تمایل داراز نظر روانشناختی، مردم و  به طور معمول، بزرگ با خسارات زیاد

درک خطرات بلایا و انتشار  یادآوری وکشور به منظور  بحران مدیریتنظام نتیجه نیاز دائمی به اقدامات پیشگیرانه از سوی 

 .اطلاعات به جامعه ضروری است د و مکررمجد
 

 ریسک قابل قبول و پذیرش عمومی  -16

هماهنگی لزوم که  م،یکی برای دولت و دیگری برای عمو ؛دو سطح پذیرش ریسک امکان پذیر استبرای هر جامعه ای  

موج گرما منتشر شده از سوی دولت برای شروع مردم باید هشدارهای بعنوان مثال است. سطح امری ضروری بین این دو 

های ارتباط مکانیسمتوجهی در  های قابلپیشگیرانه لازم را انجام دهند. این امر مستلزم تلاش جدی بگیرند و اقداماترا 

 .است درک و پذیرش بهتر ریسک برای لازماقدامات و تغییرات در درک ریسک ، درک مشخصات ریسک، ریسک

  

 منابع مالیکمبود -17

 

 
 

در تلاش های مدیریت بلایا مواجه به ویژه عقب مانده از نظر اقتصادی با کمبود شدید بودجه در سرمایه گذاری  کشورهای 

باعث بهبود قابل توجهی  ای و تلاش های توسعه نظام مدیریت سوانح هستند. برنامه ریزی مناسب و همگرایی تلاش های

   .می شود  کاهش ریسک سوانح یاتدر عمل

  
 در بخش های مختلف مدیریت بحران گذاریگیری اثربخشی سرمایهبه اندازه، هاگذاریسرمایهدر نظارت و ارزیابی-الف

 .کندکمک زیادی می

  
واکنش در مرحله بودجه  ر نظر گرفتند ،یاناشی از بلاآسیب دیده یکی از چالش های بزرگ در مناطق دورافتاده و -ب

بسیار بستگی های مالی کمک یا بودجه میزان ، زیرادارد منابع مالی  نقش مهمی در جامع و کامل ایپوشش رسانه است.

 .ای داردنوع پوشش رسانهی به زیاد
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 کمک مالی -18

سوانح و پاسخگویی به به منظور آژانس های کمک کننده  موسسات وبرخی ارائه شده توسط کمک های مالی ارجحیت 

برای سرمایه  در نظر گرفته شده یسه با بودجهمقادر ) به دلایل مختلف از جمله معاف شدن از مالیات و ...( سازی بازبلایا و 

به  و نداشتن انگیزه ی لازم، خطر بلایا مناسب از فقدان درک به دلیل  اثرات کاهش در امر آموزش و پیشگیری وگذاری 

  افزاید. جهت کاهش خطر بلایا می مالی در تامین منابع مشکل
 

 استفاده از آنو نو  یفناوری هاپذیرش  -19

 

 
 

این به  جدیدی هایحلراه .دیده شود دوسویهتواند به عنوان یک چالش  میپذیرش فناوری های جدید و بکارگیری آنها  

اما تمرکز بر فناوری مناسب  ؛توسعه یابنداساس نیازها توانند برمی حتی و گیرند قرار میدر دسترس  نو یها فناوری کمک

هرگونه  از می بایستو  است بسیار ضروری هدفرسیدن به برای  متناسب با نیاز، ها فناوریاین و اثربخشی استفاده از 

فاده از له در بحث استأ. این مسمحافظت و مراقبت نمود هامشکلات آن و نیز فناوری هااین سوء استفاده یا استفاده نابجا از 

انند امریکا، پس از راه ر بسیاری کشورهای پیشرفته صنعتی مبه گونه ای که د ،اهمیت داردهوش مصنوعی امروزه بسیار 

افتادن کمپین ها و کارزارهایی توسط اساتید، محققین و متخصصین، دانشگاهیان و خانواده ها، قوانینی در دست تصویب 

  .نماید مدیریتآن را  است که استفاده از هوش مصنوعی و توسعه
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 انجمن مردمی، نهادهای. بگیرد نادیده را مردم احساسات همه از مهمتر و نیازها و حقوق نباید های مبتنی بر فناوریرویکرد

 های فنآوری به هانیازمندی از رسیدن مسیر در ایعمده نقش توانندمی( ها سمن) غیردولتی هایسازمان و مدنی های

 .کنند ایفا جامعه میان در مخاطرات مورد در آگاهی ایجاد برای آوریفن این هایقابلیت تبدیل و کننده کمک

 

 سیستم سنجش از دور و اطلاعات مکانی -20

این سیستم ده است و که به نرم افزارهای آنها دیتای ورودی داده ش کند ای به ما کمک می به اندازهاین سیستم ها تنها 

 و روانی اجتماعی شرایط ،داده های سنجش از راه دور. کنند براساس آن دیتا یا اطلاعات پردازش میها شرایط موجود را 

و  اجتماعیهای آسیب  کمی و کیفی اندازه گیری توانند تحلیل کنند در حالی که را نمیکه بلایا در آن تأثیر می گذارد 

 .تقویت کند اصلاح ورا  مدیریت سوانح نظاممی تواند مداخلات ، پس از سوانح روانی

 

  
 

 

 

 سیستم های هشدار زودهنگام -22
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های هشدار اولیه گذاری قابل توجهی در سیستمهستند. اگرچه سرمایه طراحی و پیاده سازی فازدر  هنوز این سیستم ها

 تا رسیدن به سامانه های کارآمد زیادی هنوز راه، های هشدار زودهنگامسیستمنیاز به صورت گرفته است، اما با توجه به 

 .باقی مانده است

  
 بلایا مدیریت در هاچالش موردی مطالعه –هائیتی  ی زلزله

 

 
 

نهایی نشان ریشتر پورت آو پرنس، پایتخت هائیتی را لرزاند. برآوردهای  7، زمین لرزه ای به بزرگی 2010ژانویه  12در 

میلیون نفر از خانه  1.3. حدود بودهائیتی  زخمی و مجروح در 3،00،000و حدود تلفات جانی نفر  316000حدود دهنده 

میلیارد  11.5حدود  در قرن جدید، بدترین زمین لرزه ها این زلزله بعنوان یکی از های خود آواره شدند. خسارات خالص

 .دلار بوده است

 1338مد سرانه درصد و درآ 40بیکاری کارائیب است. نرخ  هائیتی یک کشور در حال توسعه فقیر و پرجمعیت در منطقه

منجر و  فاجعه بار می کند. این فاجعه توجه جهان را به هائیتی جلب کرد، وضعیت کشور را در زمان وقوع زلزله ،دلار آمریکا

هواپیما در هائیتی از ایالات متحده آمریکا شد. فرودگاه ها و بنادر  130کشتی و  20سرباز، حدود  20000حدود  حضوربه 

به به همین دلیل تدارکات از طریق سانتو دومینیگو  از دسترس خارج شده بودند؛ ،اجعه بارفدر هائیتی به دلیل وقوع زلزله 

نیروی هوایی ایالات متحده مسئولیت فرودگاه را بر عهده گرفت و  در آن زمان  .ندهدایت شدمحل وقوع زلزله ارسال و 

 .وجود داشت بالعکس امریکا و ادعاهایی مبنی بر اولویت بندی پروازها به

 OCHA 222دولتی هائیتی و حدود غیر سازمان 505 حضور ،سازمان ملل متحد فتر هماهنگی امور بشردوستانهیا د 

که در هائیتی پس از زلزله فعالیت می کردند. به غیر از سازمان های دولتی محلی و سازمان غیردولتی هائیتی را ثبت کرد 

بود در امدادرسانی در هایتی زبان مانع بزرگی موضوع . وارد شدندنیروهای نظامی، آژانس های سازمان ملل نیز در هائیتی 

ت های زبانی یا در دسترس بودن مترجم، مشکلات بزرگی را برای سازمان های خارجی که برای شرکت در و فقدان مهار

، ایجاد کرد. در ابتدا ارتباطات فقط به زبان وارد شده بودندو بازیابی پس از زلزله به هائیتی  به سانحه عملیات واکنش

دولتی از کانال ات محلی هائیتی و سازمان های غیرمقام انگلیسی بود در حالی که هائیتی یک کشور فرانسوی زبان است.

دولتی تجربه ناچیزی در کار با ارتش ن، مقامات محلی و سازمان های غیرهای ارتباطی کنار گذاشته شدند. علاوه بر ای

 .داشتند
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ممکن است  ،واکنش بشردوستانه جریان المللی درهای جامعه بینتوان تصور کرد که میزان کمکزمینه، میبا این پیش

ابزار  و کارآمدی گسترده و موثر، عدم وجود مانع اصلی روند بهبودی اما برای هائیتی در بهبودی سریع مثمر ثمر بوده باشد،

تکرار علاوه بر آن شاهد هماهنگی داشتند.  برای ای در تلاشنقش عمده ،ی فرهنگیهاهماهنگی بود. زبان و تفاوتارتباط و 

. به نظر می رسید مکانیسم های کنترل یا پاسخگویی وجود نداشته بودندوقت و بسیاری اقلام نیز اتلاف زمان و  امات،اقد

دهنده در مواجهه با شرایط کشورهای در حال توسعه، فقدان استراتژی های پاسخباشد. فقدان تجربه برخی از آژانس

های ظرفیت، بار را های حمایتی از سوی دولت محلی به دلیل تفاوتهای خروج مناسب و نبود زیرساختبلندمدت و برنامه

. اگرچه بسیاری از سازمان ها و کشورها برای بازسازی هائیتی پس افزایش داد اعزام شده از سایر کشورهاامدادگران  دوشبر

در مشکلاتی وجود شاهد محقق نشد. همچنین ایشان از زلزله متعهد شدند، اما به دلیل چنین موانعی بسیاری از تعهدات 

و در نتیجه ارزیابی  به غذا بودنددسترسی برای تامین و مختلف  سرگردانی خانواده ها بین اردوگاه های ومک ها توزیع ک

 .نمود دشوار میرا تعداد دقیق ذینفعان 

نمی خواهند این بود که آسیب دیده  نظر جامعه وجود داشت. ها رسمی برای زمین اسنادعدم وجود از قبیل  یموانع دیگر

به دلیل  ها و خانه ها د. حتی صاحبان زمینشو و خانه شان برداشتهزمین  سندرسمی شدن  وغرامت  گرفتن آوارها بدون

ثبت اسناد نیز  ادارههای ساختمان از سویی و  بودندشده مانده بود سردرگم  در زیر آوارکه ناقصی  مدارک اندک گم شدن

 مواجه شدند.  بسیاری با مشکلاتو مردم  بود هدر اثر زلزله ویران شد

نفر از آنها به دلیل امکانات نامناسب پزشکی و بهداشتی جان  8000نفر را مبتلا کرد و حدود  648000وبا تقریباً بیماری 

 خود را از دست دادند.

دلیل تنوع ارزان برنجی که به  برنج بود، اما پس از زلزله این کشور به صادرکننده مهم بل از زلزله، هائیتی یک کشورق 

این برای صنعت برنج  !عنوان کمک از سوی ایالات متحده به هائیتی فرستاده شد، به کشور واردکننده برنج تبدیل شد

 .بسیار فاجعه بار بودمحلی 

سوانح بی در و بازیا یاقدامات واکنش عدم وجود تفکر و برنامه ریزی برایکشور هائیتی و همچنین این زلزله عدم آمادگی 

 :بود قابل توجههائیتی بسیار  نابسامان . چالش های زیر برای وضعیتنمودبلایا را آشکار و 

 ؛فقر آموزشی تحصیلات و سطوح پایین -

 ؛بی ثباتی سیاسی -

 ؛جنگل زدایی بیش از حد -

 ؛ها ساختمانساخت  برای فقدان قوانین -

 .پاسخگو از جمله سازمان های غیردولتی و نهادهای عدم هماهنگی بین آژانس ها -

این کشور شرایط طوفان ها، این زلزله کشمکش های عظیمی را برای بهبود  ناشی ازبا توجه به موقعیت آسیب پذیر هائیتی 

 بالایمنجر به نرخ های ، فقدان آموزش مناسبو در این قشر  سواد پایینو نرخ  کشور . جمعیت جوانبه نمایش گذاشت

های ساختمانساخت  برای و آیین نامه مناسبی یچ رو به پایین اقتصاد افزود. دولت طرحو در نتیجه بر مارپ دبیکاری ش

های مسکونی ساختمان ا،هخسارات و از دست رفتن زیرساختترویج نکرد. این امر منجر به  را تدوین و مقاوم در برابر زلزله
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داشت و نه نیروی انسانی آموزش دیده ای مانند  ها را ساختمانساخت ملی  آیین نامه هایو تجاری شد. هائیتی نه 

آگاهی جامعه و نامهندسان، پیمانکاران یا معمارانی که بتوانند به ارتقای ساختمان های مقاوم در برابر زلزله کمک کنند. 

. فقر مردم هائیتی ردرا ناکارآمد کمدیریت بلایای هائیتی تا حد زیادی ، زلزلهوقوع خطر  بخصوصآگاهی از خطرات عدم 

ی یساختمان هاوجود . بسازند که نه استاندارد بود و نه مستحکمتوانستند هایی با هر آنچه که میباعث شد که ساختمان

دیوارها،  .فاجعه را صد چندان کرده بود ،یکپارچگی سازه ای لازم و بدونبدون پایه های محکم  ی تند یاروی شیب ها

 .وجود نداشت در ساختمان ها اصلاسازه های باربر  ستون ها و

 چوبی و سنگی ارتقا یافتند، اما با پیشرفت هایه بزرگی شد که پس از آن خانهدچار زلزل 1946هائیتی آخرین بار در سال 

ان و نظارت مهندس تر شدن چوب، گرایش به بتن و بنایی بدوناقتصاد و در دسترس بودن مصالح ساختمانی و گران نسبی

 .توسعه یافتمناسب  مهندسی و معماری طراحی بدون

های و در نتیجه بر ظرفیت شد ضعیت ضعیف اقتصادی هائیتیبه ومنجر های قبلی دولتبی کفایتی ثباتی سیاسی ناشی از بی

برای به حداقل  آسیب پذیری جامعه را افزایش و توانایی هائیتی را .سازی و واکنش به بلایا تأثیر گذاشتآنها برای آماده

کاهش خطر بلایا و آمادگی  رایب و حاکمیتی . بدون یک دولت باثبات، تعهد سیاسیرساندن خطرات فاجعه کاهش داد

 وجود نداشت.

 :خلاصه

 

 
 

 بحران کشورمدیریت جدید قانون پس از آن تصویب  طرح جامع امداد و نجات و دستاوردهای قابل توجهی از زمان تصویب

هنوز چالش های بزرگی برای کاهش خطر بلایا در پیش است.  اما حاصل شده استدر شورای عالی مدیریت بحران، 

ریزی و اجرای اقدامات کاهش برای درک، تحلیل، برنامه متخصصان ایهای چند رشتههای متعددی که نیازمند تلاشچالش

چالش های مدیریت بلایا  می تواند به رفع بسیاری از ،خطر است. یک اراده سیاسی قوی و یک جامعه مدنی آگاه به خطر

کمک کند. درک ارتباط توسعه و بلایا تلاش های یک کشور را در جهت کاهش اثرات بلایا و تحقق اهداف کاهش خطر 

 .بسیار افزایش می دهد، بلایا 
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